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 DURACIÓN

 850 horas

 MODALIDAD

 Online

 CRÉDITO

 6 ECTS

TITULACIÓN

Titulación Múltiple: - Máster en Urgencias, Emergencias y Catástrofes Sanitarias con 700
horas expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de la
AEEN (Asociación Española de Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia
académica en educación online por QS World University Rankings - Titulación Universitaria
en Asistencia Sanitaria en Situaciones Extremas con 6 Créditos Universitarios ECTS.
Formación Continua baremable en bolsas de trabajo y concursos oposición de la
Administración Pública.
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DESCRIPCIÓN

Este Master en Urgencias, Emergencias y Catástrofes Sanitarias le ofrece una formación
especializada en la materia. Las situaciones emergencia y de catástrofe ya sean por causas
naturales, como un terremoto, o provocadas por el hombre, como un atentado terrorista,
ponen a prueba la capacidad de los servicios especializados y de la sociedad que las padecen.
Saber coordinar y aprovechar los recursos materiales y humanos disponibles es vital para dar
solución al problema cuanto antes y de la forma más eficaz posible. Este Master en
Urgencias, Emergencias y Catástrofes Sanitarias proporciona los conocimientos sobre las
consecuencias de las catástrofes y como afrontarlas, gestionando los recursos que tienen a
su disposición los diferentes servicios de emergencias médicas para solucionar la situación
de crisis.

OBJETIVOS

Los objetivo de este Máster en Urgencias, Emergencias y Catástrofes Sanitarias son:
Capacitar a los participantes para que puedan desarrollar un apoyo psicosocial eficaz en
situaciones de crisis, emergencias y catástrofes. Aprender los principios básicos de la
medicina en catástrofes y la asistencia sanitaria inicial a múltiples víctimas y la forma de
organización de la atención sanitaria tanto a nivel hospitalario como extrahospitalario.
Conocer técnicas de soporte vital básico y avanzado, rescate y evacuación de heridos, y los
equipos utilizados para ello. Organizar las bases de la logística sanitaria en escenarios de
catástrofe, conociendo los tipos de catástrofes y sus efectos, así como las fases adecuadas
de actuación. Dotar al alumno de conocimiento sobre el material habitual de los equipos de
emergencias así como, de los sistemas de comunicación y transmisiones en emergencias.
Conocer los diferentes tipos de planes de emergencias existentes, su organización,
activación y realización y comunicación eficaz en este ámbito. Familiarizarse con el uso y
elaboración de mapas de riesgo, así como con los diferentes documentos necesarios para la
catalogación de medios y recursos disponibles.

A QUIÉN VA DIRIGIDO

Este Master en Urgencias, Emergencias y Catástrofes Sanitarias está dirigido a Psicólogos,
médicos, enfermeros, profesionales sanitarios, auxiliares de enfermería, técnicos
especialistas, técnicos en transporte sanitario, voluntarios de ONGs de emergencia sanitaria
o Protección Civil, etc... Cualquier profesional que desee formarse en materia de la atención
al paciente.
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PARA QUÉ TE PREPARA

Este Master en Urgencias, Emergencias y Catástrofes Sanitarias te prepara para actuar
adecuadamente y con un conocimiento amplio y actualizado en situaciones de urgencias,
emergencias y catástrofes. El presente curso tiene como finalidad proporcionar al alumno
los conocimientos sobre la medicina de catástrofes y la asistencia a múltiples víctimas,
logística sanitaria, apoyo psicosocial y dispositivos de riesgo previsible. La presente acción
formativa incluye lo expuesto en el itinerario de aprendizaje perteneciente a los Módulos
Formativos MF0361_2, MF0360_2 y MF0362_2 dentro de la Cualificación Profesional de
Atención Sanitaria a Múltiples Víctimas y Catástrofes.

SALIDAS LABORALES

Con este Máster en Urgencias, Emergencias y Catástrofes Sanitarias el alumno podrá ampliar
su formación en el ámbito sanitario. Además, el alumno podrá desarrollar de manera
profesional labores como ayudante en unidades de asistencia o emergencias sanitarias.
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MATERIALES DIDÁCTICOS

Manual teórico: Curso Práctico de Primeros

Auxilios

Manual teórico: Modelos de Actuación ante

Múltiples Víctimas

Manual teórico: Logística Sanitaria en

Catástrofes

Manual teórico: Organización Sanitaria Inicial

para la Asistencia a Emergencias Colectivas

Manual teórico: Apoyo al Soporte Vital

Avanzado

Manual teórico: Técnicas de Apoyo

Psicológico y Social en Situaciones de Crisis

Manual teórico: Soporte Vital Básico

Manual teórico: Asistencia Sanitaria en

Situaciones Extremas

Paquete SCORM: Modelos de Actuación ante

Múltiples Víctimas

Paquete SCORM: Logística Sanitaria en

Catástrofes

Paquete SCORM: Organización Sanitaria

Inicial para la Asistencia a Emergencias

Colectivas

Paquete SCORM: Apoyo al Soporte Vital

Avanzado

Paquete SCORM: Soporte Vital Básico

Paquete SCORM: Curso Práctico de Primeros

Auxilios

Paquete SCORM: Técnicas de Apoyo

Psicológico y Social en Situaciones de Crisis

Paquete SCORM: Asistencia Sanitaria en

Situaciones Extremas

* Envío de material didáctico solamente en España.
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Programa Formativo

PARTE 1. PRIMEROS AUXILIOS

UNIDAD DIDÁCTICA 1. GENERALIDADES

Concepto de socorrismo y primeros auxilios1.
Principios de actuación en primeros auxilios2.
Terminología clínica3.
Valoración del estado del accidentado: valoración primaria y secundaria4.
Contenido básico del botiquín de urgencias5.
Legislación en primeros auxilios6.
Conocer o identificar las lesiones7.
Recursos necesarios y disponibles8.
Fases de la intervención sanitaria en emergencia9.
Exploración de la víctima10.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. ANATOMÍA BÁSICA

Sistema óseo1.
Sistema digestivo2.
Sistema respiratorio3.
Sistema circulatorio4.
Sistema nervioso5.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. SOPORTE VITAL BÁSICO

Introducción al Soporte Vital Básico1.
Secuencia en la RCP básica2.
Valoración del nivel de conciencia3.
Valoración de la ventilación4.
Comprobar si existe pulso carotídeo5.
Maniobras de resucitación cardiopulmonar6.
Protocolo de soporte vital básico7.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. VENDAJES

Definición1.
Tipos de vendas2.
Tipos de vendajes3.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. TRASLADO DE ACCIDENTADOS

Introducción al traslado de accidentados1.
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Métodos para levantar a una persona2.
Tipos de camilla3.
Prevención4.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. ACTUACIONES EN PRIMEROS AUXILIOS

Las obstrucciones de la vía aérea1.
Las pérdidas de conciencia2.
Las crisis convulsivas3.
Las crisis cardiacas4.
Las hemorragias5.
Las heridas6.
Las fracturas y luxaciones7.
Las quemaduras8.
Lesiones de ojo, nariz y oído9.
Accidente de tráfico10.
Lesiones por electrocución11.
Las intoxicaciones12.
La insolación y golpe de calor13.
Hipotermia y congelación14.
Parto de urgencia15.
Lumbalgias de esfuerzo16.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. PSICOLOGÍA APLICADA A LOS PRIMEROS AUXILIOS

Valoración de la escena y reacción del accidentado1.
Principios de comunicación y habilidades sociales2.

PARTE 2. MODELOS DE ACTUACIÓN ANTE
MÚLTIPLES VÍCTIMAS

UNIDAD DIDÁCTICA 1. DELIMITACIÓN DE LA CATÁSTROFE

Objetivos1.
Clasificaciones2.
Fases de resolución3.
Efectos sociales, económicos y políticos de las catástrofes en una sociedad4.
Efectos de las catástrofes sobre la salud pública5.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. SISTEMA INTEGRAL DE ATENCIÓN A LAS CATÁSTROFES

Modelos de sistemas de Emergencias Médicas (SEM)1.
La protección civil2.
Unidades de Apoyo al desastre3.
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UNIDAD DIDÁCTICA 3. AYUDA HUMANITARIA

Principios y procedimientos.1.
Instituciones internacionales de ayuda humanitaria.2.
Legislación.3.
Campamentos humanitarios.4.
Gestión de suministros humanitarios.5.
Carta humanitaria.6.
Normas mínimas en materia de abastecimiento, agua, saneamiento, nutrición, refugio7.
y servicios de salud.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. APLICACIÓN DE LA INTELIGENCIA SANITARIA EN EL ÁMBITO DE UNA
CATÁSTROFE

Concepto.1.
Fuentes de información y bases de datos.2.
Análisis básico de la población afectada:3.
Situación política4.
Estructura económica.5.
Costumbres.6.
Credos religiosos.7.
Estructura familiar.8.
Demografía.9.
Enfermedades.10.
Estructura sanitaria.11.
Estructura de asistencia social.12.
Orografía13.
Vías de comunicación14.
Redes de comunicación.15.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. APLICACIÓN DE LA DOCTRINA DE MANDO EN LAS CATÁSTROFES

Bases conceptuales.1.
Procedimientos para mandar.2.
Concepto de gestión de la autoridad.3.
Infraestructuras de mando.4.
El mando sanitario.5.

PARTE 3. LOGÍSTICA SANITARIA EN
CATÁSTROFES

UNIDAD DIDÁCTICA 1. LOGÍSTICA SANITARIA PARA LA ACTUACIÓN EN CATÁSTROFE

Definición.1.
Desarrollo histórico de la logística sanitaria.2.
Principios generales Logística de primera intervención.3.
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Logística de segunda intervención.de la logística sanitaria.4.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. DESAROLLO DE LOS PRINCIPALES PLANES LOGÍSTICOS EN
CATÁSTROFES

Logística de transporte.1.
Logística de abastecimiento y distribución de recursos.2.
Logística de comunicaciones.3.
Logística de personal.4.
Logística de gestión y administración.5.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. CLASIFICACIÓN DEL MATERIAL LOGÍSTICO

Función.1.
Características técnicas.2.
Tipos.3.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. ORGANIZACIÓN DE LAS ESTRUCTURAS SANITARIAS EVENTUALES
PARA LA ASISTENCIA A MÚLTIPLES VÍCTIMAS

Estructuras Asistenciales1.
Estructuras de mando y coordinación sanitaria2.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. PREPARACIÓN DE MATERIAL APRA LA SISTENCIA SANITARIA A UNA
CATÁSTROFE

Material sanitario de primera intervención1.
Relación de material sanitario de uso individual.2.
Relación de elementos de protección individual.3.
Indumentaria.4.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. GESTIÓN DE SUMINISTROS Y RESIDUOS EN LA ZONA DE
CATÁSTROFE

Gestión del agua.1.
Gestión de alimentos.2.
Gestión de residuos.3.
Desinfección, desinsectación y desratización.4.

PARTE 4. ORGANIZACIÓN SANITARIA INICIAL
PARA LA ASISTENCIA SANITARIA A
EMERGENCIAS COLECTIVAS

UNIDAD DIDÁCTICA 1. PROCEDIMIENTO DE ACTUACIÓN EN LA ATENCIÓN A MÚLTIPLES
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VÍCTIMAS

Fase de Alarma1.
Fase de aproximación2.
Fase de control3.
Balizamiento y señalización4.
Evaluación inicial del escenario. Valoración de los riesgos5.
Transmisión de la información al Centro Coordinador de Emergencias6.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. ORGANIZACIÓN DE LA ATENCIÓN SANITARIA ANTE SITUACIONES DE
EMERGENCIAS COLECTIVAS

La Organización de los Espacios en Catástrofes1.
La Sectorización2.
El Despliegue organizativo3.
Organización hospitalaria ante las catástrofes4.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. MANEJO DE CADÁVERES EN CATÁSTROFES

Normativa General sobre el Manejo de Cadáveres en Catástrofes1.
Levantamiento de Cadáveres2.
Procedimientos para la Identificación de Cadáveres3.

PARTE 5. SOPORTE VITAL BÁSICO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. SOPORTE VITAL BÁSICO

La Reanimación Cardiopulmonar1.
Técnicas de Soporte Ventilatorio en Adultos y en edad Pediátrica2.
Técnicas de Soporte Circulatorio en Adultos y en Edad Pediátrica3.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. ATENCIÓN INICIAL DEL PACIENTE POLITRAUMATIZADO

Epidemiología1.
Valoración inicial del paciente politraumatizado2.
Valoración, soporte y estabilización de las lesiones traumáticas3.
Connotaciones especiales del paciente traumatizado, amputaciones y aplastamiento4.
Explosiones5.
Vendajes6.
Cuidado y manejo de Lesiones Cutáneas7.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. ATENCIÓN INICIAL A LAS URGENCIAS Y EMERGENCIAS
CARDIOCIRCULATORIAS Y RESPIRATORIAS

Síntomas y signos clínicos propios de la patología cardiovascular1.
Principales patologías Cardiovasculares892.
Síntomas y signos clínicos propios de la patología respiratoria3.
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Principales patologías respiratorias4.
Actuación Sanitaria Inicial en Patología Cardiovascular5.
Actuación Sanitairia Inicial en Patología Respiratoria6.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. ATENCIÓN INICIAL ANTE EMERGENCIAS NEUROLÓGICAS Y
PSIQUIÁTRICAS

Principales síntomas en patología neurológica y psiquiátrica1.
Principales patologías neurológicas y psiquiátricas2.
Signos de alarma ante cuadros de intoxicación y envenenamiento3.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. ATENCIÓN INICIAL ANTE EMERGENCIAS GESTACIONALES Y
CUIDADOS AL NEONATO

Fisiología del embarazo y desarrollo fetal1.
Fisiología del parto: Fases de progreso y evolución; mecánica y valoración del trabajo2.
de parto. Signos de parto inminente
Patología más frecuente del embarazo y parto3.
Protocolos de actuación en función del tipo de emergencia, situación de la4.
embarazada y fase de la mecánica del parto
Cuidados sanitarios iniciales al Neonato. Escala de APGAR. Protección del recién5.
nacido

UNIDAD DIDÁCTICA 6. CUMPLIMENTACIÓN DE LA HOJA DE REGISTRO ACORDE AL
PROCESO ASISTENCIAL DEL PACIENTE Y TRANSMISIÓN AL CENTRO COORDINADOR

Conjunto mínimo de Datos1.
Registro UTSTEIN (parada cardiorrespiratoria)2.
Sistemas de comunicación de los vehículos de transporte sanitario3.
Protocolos de comunicación al centro coordinador4.

PARTE 6. APOYO AL SOPORTE VITAL
AVANZADO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. INSTRUMENTACIÓN Y APOYO A LAS TÉCNICAS DE SOPORTE VITAL
AVANZADO

Instrumetanción y apoyo a las Técnicas de Soporte Vital Avanzado1.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. MEDICACIÓN DE EMERGENCIA

Preparación de fármacos1.
Administración correcta de los medicamentos2.
Administración oral3.
Administración parenteral4.
Otras vías de administración5.
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UNIDAD DIDÁCTICA 3. ATENCIÓN SANITARIA A EMERGENCIAS COLECTIVAS

Medicina de catástrofe1.
Asistencia Sanitaria ante emergencias colectivas2.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. CLASIFICACIÓN DE LAS VÍCTIMAS EN EMERGENCIAS COLECTIVAS.
TRIAJE

Triaje. Concepto. Evolución Histórica1.
Principios y objetivos del triaje2.
Características del Triaje3.
Elementos para establecer un puesto de triaje4.
Valoración por criterios de gravedad: inspección, evaluación y decisión terapéutica5.
Modelos prácticos de triaje6.
Categorías de clasificación7.
Procedimiento de etiquetado (taggning). Tarjetas de triaje8.
Algoritmos de actuación9.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. EVACUACIÓN DE LAS VÍCTIMAS A DIFERENTES ÁREAS
ASISTENCIALES

Norias de evacuación.1.
Puesto de Carga de Ambulancias2.
Dispersión hospitalaria de pacientes3.

PARTE 7. TÉCNICAS DE APOYO PSICOLÓGICO
Y SOCIAL EN SITUACIONES DE CRISIS

UNIDAD DIDÁCTICA 1. PRINCIPIOS DE PSICOLOGÍA GENERAL APLICADA A SITUACIONES DE
EMRGENCIAS SANITARIAS

Concepto de personalidad1.
Desarrollo de la personalidad. Teorías2.
Etapas evolutivas del ser humano. Características fundamentales3.
Las necesidades humanas. Mecanismos de defensa de la personalidad4.
Experiencias más comunes asociadas al proceso de enfermar (ansiedad, desarraigo,5.
desvalorización, entre otras)
Principales mecanismos de adaptación psicológicos ante la vivencia de enfermedad6.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. COMUNICACIÓN Y HABILIDADES SOCIALES EN EL ÁMBITO DE LAS
EMERGENCIAS

Elementos que intervienen en la comunicación1.
Canales comunicativos: auditivo, visual, táctil, olfativo2.
Tipos de comunicación3.
Dificultades de la comunicación4.
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Habilidades básicas que mejoran la comunicación interpersonal. El arte de escuchar5.
Habilidades sociales6.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. PRIMEROS AUXILIOS PSICOLÓGICOS EN CATÁSTROFES

Comportamiento de la población ante una catástrofe1.
Reacción neuropatológica duradera2.
Apoyo psicológico en catástrofes3.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. APOYO PSICOLÓGICO A LOS INTERVINIENTES EN UNA SITUACIÓN
DE CATÁSTROFE

Reacciones psicológicas de los intervinientes. Apoyo psicológico1.
Objetivos del apoyo psicológico2.
Principales factores estresores3.
Estrés4.
Síndrome del quemado5.
Traumatización vicaria6.
Técnicas de ayuda psicológica para los intervinientes7.

PARTE 8. ASISTENCIA SANITARIA EN
SITUACIONES EXTREMAS

UNIDAD DIDÁCTICA 1. ORGANIZACIÓN SANITARIA Y TRANSPORTE SANITARIO

El Sistema Nacional de Salud1.
Niveles de asistencia y tipos de prestaciones2.

- Niveles de asistencia1.
- Tipos de prestaciones2.

Salud Pública3.
Salud Comunitaria4.
Evolución histórica del sistema de emergencias5.
¿Qué es el transporte sanitario?6.

- Tipos de transporte sanitario1.
¿Qué son las ambulancias?7.
Tipos de ambulancias8.

- Ambulancias asistenciales1.
- Ambulancias no asistenciales2.
- Ambulancias colectivas3.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. ASISTENCIA A MÚLTIPLES VÍCTIMAS

Conceptos y Terminología1.
La cadena asistencial2.
Fase de Alarma3.

- Procedimiento de recogida de datos por el Centro Coordinador de Emergencias1.
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- Información mínima necesaria que se debe transmitir al equipo asistencial2.
Fase de aproximación4.

- Normas generales del estacionamiento del vehículo asistencial1.
- Helitransporte. Precauciones en la aproximación al transporte aéreo2.
- Medidas de autoprotección del equipo asistencial3.
- Análisis de las principales situaciones de riesgo para los equipos de4.
intervención

Fase de control5.
- Balizamiento y señalización1.
- Evaluación inicial del escenario. Valoración de los riesgos2.
- Transmisión de la información al Centro Coordinador de Emergencias3.
- Control de los primeros intervinientes4.
- Control de vehículos5.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. VALORACIÓN INICIAL EN SITUACIONES DE EMERGENCIA

Constantes vitales y valoración del paciente1.
- Determinación de la frecuencia respiratoria1.
- Determinación de la frecuencia cardiaca2.
- Determinación de la temperatura corporal3.
- Determinación de la pulsioximetría4.
- Determinación de la presión arterial5.
- Connotaciones especiales de las constantes vitales en el niño, anciano y6.
gestante

Signos de gravedad2.
Valoración del estado neurológico3.

- Valoración de nivel de conciencia. Escala de coma de Glasgow1.
- Tamaño pupilar y reflejo fotomotor2.

Valoración de la permeabilidad de la vía aérea4.
Valoración de la piel5.

- Relleno capilar1.
Valoración inicial del paciente pediátrico6.

- Apariencia1.
- Respiración2.
- Circulación3.

Valoración especial del anciano7.
Valoración especial de la gestante8.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. CLASIFICACIÓN DE LAS VICTIMAS. TRIAGE

Sistema esquelético y aparato locomotor1.
- Los huesos1.
- El esqueleto2.
- Las articulaciones3.
- Musculatura y tendones4.

Sistema digestivo2.
Sistema circulatorio3.

- El corazón1.
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- Vasos sanguíneos2.
Sistema respiratorio4.
Sistema nervioso5.

- El encéfalo1.
- La médula espinal2.

Triage6.
- Principios, objetivos y características del triage1.
- Elementos para establecer un sistema de triage2.
- Valoración por criterios de gravedad: inspección, evaluación y decisión3.
terapéutica
- Categorías de clasificación4.
- Procedimiento de etiquetado (taggning). Tarjetas de triage5.
- Modelos prácticos de triage6.
- Algoritmos de actuación7.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. SOPORTE VITAL BÁSICO Y AVANZADO

Cadena de supervivencia1.
- Valoración del nivel de conciencia1.
- Valoración de la ventilación y pulso2.

Paro Cardiorrespiratorio2.
Maniobras de resucitación cardiopulmonar3.

- Ventilación manual1.
- Masaje cardiaco externo2.

Protocolo de Soporte Vital Básico4.
Aspectos introductorios del Soporte vital avanzado5.
Asistencia respiratoria avanzada6.

- Limpieza de la vía aérea1.
- Técnicas para la apertura de la boca y limpieza manual2.
- Métodos no manuales para mantener la vía aérea3.
- Ventilación artificial instrumentalizada4.

Soporte circulatorio avanzado7.
- Ayudas mecánicas para la compresión torácica1.
- RCP invasiva. Masaje cardiaco interno2.

Arritmias y desfibrilación8.
- Tipos de arritmias1.
- Tratamiento eléctrico de las arritmias2.

Soporte vital avanzado en niños. SVA pediátrico9.
- Soporte Vital Avanzado en pediatría1.

Acceso intravenoso y administración de fármacos10.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. ACTUACIÓN EN GRANDES CATÁSTROFES

Medicina de catástrofe1.
- Definición de emergencia limitada, colectiva y catástrofe1.
- Objetivos y características de la medicina de catástrofe2.
- Diferencias entre la medicina convencional y la medicina de catástrofe3.
- Efectos generales de las catástrofes sobre la salud4.
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- Problemas sanitarios comunes y problemas sanitarios inmediatos según el tipo5.
de agente agresor

Asistencia sanitaria ante emergencias colectivas2.
- Mecanismos lesionales según la naturaleza de la catástrofe1.
- Objetivos terapéuticos generales en la atención a múltiples víctimas2.
- Objetivos terapéuticos en las áreas de rescate, socorro y base3.
- Gestos salvadores4.
- Atención médica ante situaciones especiales. Riesgos nuclear, radioactivo,5.
biológico y químico (NRBQ). Explosiones
- Soporte vital avanzado al atrapado (SVATR)6.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. RESCATE Y EVACUACIÓN DE LAS VICTIMAS

Rescate medicalizado1.
- Indicaciones y objetivos del rescate medicalizado1.

Normas generales de actuación2.
- Medidas de seguridad1.

Evacuación de los heridos3.
Control de ambulancias4.
UVIS móviles y catástrofes5.
Puesto de carga de ambulancias6.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. APOYO PSICOLÓGICO A LOS INTERVINIENTES EN UNA SITUACIÓN
DE CATÁSTROFE

Reacciones psicológicas de los intervinientes. Apoyo psicológico1.
Objetivos del apoyo psicológico2.
Principales factores estresores3.
Estrés4.
Síndrome del quemado5.
Traumatización vicaria6.
Técnicas de ayuda psicológica para los intervinientes7.

- Técnica de ayuda mutua (buddy-system)1.
- Técnicas de ventilación emocional y afrontamiento de situaciones críticas (de2.
using o debriefing)
- Técnicas de control de estrés3.
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